
IZJAVA O DIGITALNOJ PRISTUPAČNOSTI 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva obvezna je osigurati pristupačnost svoje mrežne 

stranice u skladu sa Zakonom o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih rješenja za pokretne 

uređaje tijela javnog sektora Republike Hrvatske (NN 17/19) kojim se prenosi Direktiva (EU) 

2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeća. 

Izjava se primjenjuje na mrežnu stranicu na domeni https://zaklada.civilnodrustvo.hr/ 

Stupanj usklađenosti 

Mrežna stranica Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva djelomično je usklađena sa 

Zakonom o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih rješenja za pokretne uređaje tijela javnog 

sektora Republike Hrvatske. 

Nepristupačan sadržaj 

• Sadržaj mrežne stranice, naslovne stranice i podstranica, načini pretraživanja te navigacija 

pojedinim stranicama je otežana korisnicima koji koriste čitače ekrane. 

• Ne postoji poseban izbornik za uključivanje elemenata pristupačnosti poput povećanja, 

smanjenja i promjene vrste fonta te prilagodbe slova osobama s disleksijom. 

• Ne postoji mogućnost promjene kontrasta dok između određenih elemenata stranice i 

podstranica ne postoji adekvatan kontrast između elemenata. 

• Stranica ne iscrtava jasne okvire oko pojedinih elemenata čime je otežan pristup mrežnoj 

stranici korištenjem tipkovnice. 

• Pojedine poveznice ne specificiraju sadržaj koji se nalazi iza njih dok neke poveznice nisu 

podcrtane, a postoji mogućnost da su podcrtane riječi koje nisu poveznice. 

• Pojedini PDF dokumenti nisu čitljivi čitačima ekrana jer su izvezeni u slikovnom obliku dok 

pojedini čitljivi PDF i .doc dokumenti nisu poravnati na lijevoj margini. 

• PDF i .doc datoteke su dostupne isključivo kao datoteke za preuzimanje dok nedostaju 

upute što će se dogoditi pritiskom na poveznicu (otvaranje u novoj kartici ili preuzimanje). 

• Objavljene fotografije nemaju prikladan opis (alternativni tekst), a pojedinim audio i video 

sadržajima nedostaju podnapisi. 

• Postoji mogućnost da se sadržaj stranica u različitim preglednicima ne prikazuje uvijek na 

isti način.  

Tehnička ograničenja i podizanje razine pristupačnosti 

Tehnička ograničenja trenutne arhitekture mrežne stranice onemogućavaju potpunu usklađenost 

mrežne stranice Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva sa Zakonom o pristupačnosti što 

se očituje u otežanom pregledavanju mrežne stranice osobama s invaliditetom. Za ostvarenje 

potpune usklađenosti potreban je cjelokupni redizajn stranice te uvođenje novih funkcionalnosti u 

postojeću arhitekturu. 

Sukladno navedenom, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva nastavlja s kontinuiranim 

poboljšanjima dostupnosti svoje mrežne stranice kako bi osobe s invaliditetom, starije osobe i 

osobe sa smetnjama u percepciji mogle nesmetano koristiti mrežne stranice. 

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_02_17_358.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L2102&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L2102&from=HR
https://zaklada.civilnodrustvo.hr/


U daljnjim nadogradnjama mrežne stranice Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva uključiti  

će se preporuke za unapređenje pristupačnosti i CARNET-ove Smjernice za osiguranje digitalne 

pristupačnosti putem čega će se podići razina pristupačnosti sukladna Zakonu o pristupačnosti 

mrežnih stranica i programskih rješenja za pokretne uređaje tijela Republike Hrvatske.  

Za sve navedene neusklađenosti Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva se privremeno 

poziva na iznimku zbog nerazmjernog opterećenja u smislu članka 8. Zakona. 

Priprema ove Izjave o pristupačnosti 

Ova Izjava je sastavljena 15. rujna 2020. godine temeljem samoprocjene koju je provela 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva. 

Povratne informacije i podaci za kontakt 

Podnošenjem zahtjeva Nacionalnoj zakladi za razvoj civilnoga društva možete dobiti povratne 

informacije i/ili prijaviti uočene nepravilnosti u smislu Zakona o pristupačnosti mrežnih stranica i 

programskih rješenja za pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 17/19) i Direktive (EU) 

2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeća. Zahtjev možete podnijeti službeniku za informiranje 

Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva: 

• elektroničkom poštom službeniku za informiranje: 

pristupinformacijama@zaklada.civilnodrustvo.hr 

• putem faxa: 01 2399 111 

• poštom na adresu: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva, Štrigina 1a, 10 000 

Zagreb 

Nacionalna zaklada je dužna na upit, obavijest ili zahtjev korisnika vezano uz osiguravanje 

pristupačnosti odgovoriti u roku od 15 dana od dana primitka obavijesti, odnosno zahtjeva ili ga u 

istom roku, uz detaljno obrazloženje razloga koji zahtijevaju odgodu, obavijestiti o naknadnom roku 

u kojem će odgovoriti na korisnikovu obavijest ili zahtjev.  

Postupak praćenja provedbe propisa 

Nadzor nad provedbom Zakona o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih rješenja za 

pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 17/19) obavlja Povjerenik za informiranje Republike 

Hrvatske. 

Inspekcijski nadzor nad provedbom Zakona o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih 

rješenja za pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 17/19) obavljaju inspektori i drugi ovlašteni 

službenici Ureda povjerenika. 

Na nadzor se primjenjuju odredbe Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13 i 85/15) 

Kontakt 

Povjerenik za informiranje 

Jurišićeva 19, 10000 Zagreb 

Tel: 01 4609 041 

Fax: 01 4609 096 

E-mail: ppi@pristupinfo.hr 

www.pristupinfo.hr 
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